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Проблема: информационный разрыв


Представьте типичное утро руководителя ИТ-проекта. Он открывает Redmine — проверяет статусы задач разработчиков. Переключается на Bitrix24 — смотрит, что написали бизнес-заказчики. Заглядывает в Excel — проверяет бюджет. Открывает Telegram — читает двадцать непрочитанных сообщений от команды. Составляет в голове общую картину и понимает: она уже устарела, пока он её собирал.


Это — информационный разрыв. Данные существуют, но разбросаны по разным системам, в разных форматах, с разной степенью актуальности. Руководитель тратит до 40% рабочего времени не на принятие решений, а на сбор информации для решений.


Почему не подходят стандартные решения


Jira, Asana, Monday — прекрасные инструменты. Но у них есть фундаментальное ограничение: они заменяют существующие системы. А в реальности у организации уже есть Redmine для разработки и Bitrix24 для бизнес-коммуникаций. Переносить всех на новую платформу — это отдельный проект длиной в полгода с сомнительным результатом.


Личный кабинет ИНФАТОН работает иначе. Он не заменяет Redmine и Bitrix24 — он надстраивается над ними. Каждая система продолжает работать как привычно для своих пользователей. А руководитель получает единый экран, где данные из всех систем собраны, нормализованы и готовы к анализу.


Кокпит руководителя


Мы называем это кокпитом — по аналогии с кабиной пилота. Пилот не бегает от одного прибора к другому. Все показатели — скорость, высота, топливо, маршрут — собраны перед ним на одной панели. Он видит общую картину и фокусируется на главном: куда лететь и как избежать турбулентности.


Точно так же работает Личный кабинет. На одном экране: активные проекты с прогрессом, критические задачи требующие внимания, финансовые показатели, загрузка команды, календарь встреч и AI-дайджест событий за день.



Ключевой принцип: Данные должны приходить к руководителю, а не руководитель — к данным. Личный кабинет ИНФАТОН автоматически синхронизирует информацию из внешних систем и представляет её в едином формате.



Методология как фундамент


Личный кабинет — не просто красивый дашборд. За каждым виджетом стоит методология ИНФАТОН: V-модель параллельных жизненных циклов. Девять этапов — от Целеполагания до Промышленной эксплуатации — определяют, какие данные собирать, какие метрики отслеживать и какие решения принимать на каждом шаге.


Без методологии дашборд — это набор красивых графиков. С методологией — это система принятия решений.


Глава 2. Архитектурные принципы


Glassmorphism: красота со смыслом


Первое, что замечает пользователь — визуальный стиль. Тёмный фон (#0a0a0f), полупрозрачные карточки с размытием, неоновые акценты в фиолетовых, индиго и бирюзовых тонах. Это не просто эстетический выбор.


Glassmorphism — стиль дизайна, в котором элементы интерфейса выглядят как матовое стекло. За ним стоит практическая задача: на тёмном фоне глаза устают меньше (критично для руководителя, который работает с дашбордом часами), а полупрозрачность создаёт ощущение глубины — слои информации «парят» на разной высоте, помогая мозгу визуально группировать данные.


Цветовая палитра тоже не случайна:


	Фиолетовый (#8b5cf6) — основные элементы управления, навигация, акценты

	Индиго (#6366f1) — интерактивные элементы, кнопки действий

	Бирюзовый (#22d3ee) — данные, метрики, информационные блоки

	Изумрудный (#10b981) — позитивные индикаторы, успешные статусы

	Янтарный (#f59e0b) — предупреждения, требующие внимания

	Розовый (#ef4444) — критические проблемы, просрочки




Такая палетка позволяет мгновенно считывать состояние по цвету, не вчитываясь в текст.


Модульная архитектура


Кабинет построен как набор независимых модулей, каждый из которых отвечает за свой контекст:



	Модуль	Назначение

	Дашборд	Сводная панель — кокпит руководителя

	Проекты	Реестр и карточки проектов

	Задачи	Единый список задач из всех систем

	Гантт	Временная шкала проектов и задач

	Канбан	Визуализация потока работ

	Финансы	Бюджеты, затраты, аналитика

	Команда	Участники, нагрузка, компетенции

	Календарь	События, встречи, дедлайны

	Ассистент	AI-чат с доступом к данным проектов

	Дирижёр	AI-оркестратор автоматических действий

	Цифровой двойник	Жизненный цикл, хранилище, 1С-агент

	Портфели	Стратегический обзор портфеля проектов

	Уровни готовности	TRL/MRL-метрики зрелости

	Архитектура	Визуализация слоёв системы




Анимация и ощущения


Каждое действие в кабинете сопровождается анимацией: карточки плавно появляются (fade-in), кнопки слегка увеличиваются при наведении (scale), модальные окна разворачиваются из точки клика. Это не украшательство — это обратная связь. Пользователь видит, что система реагирует, что его действие обрабатывается, что данные обновляются.


Мы используем библиотеку Framer Motion для оркестрации анимаций. Она позволяет создавать сложные переходы между состояниями компонентов с физически правдоподобным движением.

Глава 3. Дашборд — Кокпит руководителя
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Первый экран — вся картина


Когда вы входите в Личный кабинет, перед вами открывается Дашборд. Это не просто «главная страница» — это командный центр, спроектированный так, чтобы за 30 секунд дать ответ на вопрос: «Что требует моего внимания прямо сейчас?»


Дашборд работает в двух режимах:


Режим «Дашборд»

Классический обзор с виджетами: проекты, задачи, финансы, команда, календарь. Каждый виджет — компактная карточка с ключевыми цифрами. Клик по любой карточке раскрывает полноэкранный модуль без перехода на другую страницу.


Режим «Кокпит»

Углублённый аналитический режим. Здесь появляются:


	Матрица Эйзенхауэра — задачи распределены по квадрантам «Срочно/Важно» с помощью AI

	KPI-метрики — ключевые показатели эффективности команды в реальном времени

	Drill-Down — интерактивное «проваливание» в детали: клик по проекту → задачи → конкретная задача → история изменений




Виджеты дашборда


Проекты

Таблица активных проектов с количеством задач, прогрессом и источником (Redmine/Bitrix24). Цветная полоска сбоку показывает источник данных: красная — Redmine, синяя — Bitrix24, фиолетовая — локальный.


Проблемы и Внимание

Два списка, разделённых по степени критичности. Проблемы — задачи без ТЗ, без плана, просроченные. Внимание — приближающиеся дедлайны, застрявшие задачи, задачи не взятые в работу. Для каждой проблемы можно запустить AI-анализ, который покажет причины, рекомендации, приоритет решения и затронутые области.


Недельный календарь

Компактный виджет с событиями текущей недели: встречи, дедлайны, вехи проектов. Интегрируется с Google Calendar, Яндекс.Календарём и Apple Calendar через iCal-подписки.


AI-дайджест

Каждый день (или по запросу) AI анализирует все изменения в проектах и формирует краткий дайджест: что произошло за период, какие задачи завершены, какие риски возникли, какие решения нужны. Дайджест можно получить в Telegram или прочитать в кабинете.


Материалы

Виджет аналитики материалов показывает, какие документы и артефакты существуют по проектам, какие этапы жизненного цикла закрыты документацией, а какие — нет.



Совет: Начинайте каждый рабочий день с Дашборда. За 30 секунд вы увидите полную картину: что горит (Проблемы), что приближается (Внимание), что запланировано (Календарь) и что изменилось (Дайджест).


Глава 4. Проекты и задачи
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Единый реестр проектов


Раздел «Проекты» — это зеркало вашего проектного портфеля. Здесь собраны все проекты из Redmine, Bitrix24 и созданные локально. Каждый проект отображается карточкой с ключевой информацией: название, статус, количество задач, источник данных.


Фильтрация позволяет мгновенно найти нужное:


	По источнику: только Redmine, только Bitrix24, только локальные

	По статусу: активные, завершённые, все

	Поиск по названию и идентификатору




Карточка проекта

Клик по проекту открывает детальную карточку. Здесь — полная информация: описание, список задач с фильтрами, настройки интеграции, ссылки на внешние системы. Отсюда можно перейти к любой задаче, посмотреть финансы проекта или запустить синхронизацию.


Управление задачами


Задачи — атомарная единица работы в любом проекте. В Личном кабинете все задачи из всех систем собраны в единый реестр с унифицированной моделью статусов:



	Унифицированный статус	Redmine	Bitrix24	Цвет

	Новая	Новая, New, Open	Не задана	Фиолетовый

	Согласование	Согласование, Ожидание	Ожидает	Жёлтый

	В работе	В работе, In Progress	Выполняется	Синий

	Готово	Выполнено, Resolved	Завершена	Бирюзовый

	Принято	Закрыто, Closed	Принято	Зелёный




Эта нормализация — ключевая инновация. Вместо того чтобы помнить, что «Resolved» в Redmine — это аналог «Завершена» в Bitrix24, вы видите единый статус «Готово» вне зависимости от источника.


Фильтрация и сортировка

Задачи можно фильтровать по статусу, проекту, исполнителю, приоритету, источнику и дедлайну. Сортировка — по дате создания, дедлайну, приоритету (WSJF) или статусу. Пагинация обрабатывает тысячи задач без потери производительности.


Приоритизация WSJF

WSJF (Weighted Shortest Job First) из фреймворка SAFe — метод, который ранжирует задачи по соотношению ценности к размеру. Чем выше бизнес-ценность и чем меньше трудозатраты — тем выше приоритет. Кабинет рассчитывает WSJF автоматически на основе данных из внешних систем.



Принцип: Один источник правды для задач. Redmine и Bitrix24 остаются системами ввода, а Личный кабинет — системой анализа и контроля.


Глава 5. Визуализация: Гантт и Канбан
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Диаграмма Ганта


Диаграмма Ганта — классический инструмент проектного менеджмента, показывающий задачи на временной шкале. В Личном кабинете она построена на основе реальных данных из Redmine и Bitrix24: даты начала, дедлайны, зависимости.


Что умеет наш Гантт:


	Масштабирование — от дней до кварталов

	Группировка — по проекту, исполнителю, статусу

	Цветовое кодирование — по статусу задачи (унифицированная палитра)

	Критический путь — визуализация цепочки задач, определяющей срок проекта

	Интерактивность — клик по задаче открывает карточку с деталями




Гантт помогает ответить на вопрос: «Что, когда и в какой последовательности?»


Канбан-доска


Если Гантт — это взгляд из будущего (когда что должно быть готово), то Канбан — взгляд из настоящего (где что сейчас находится).


Канбан-доска отображает задачи в виде карточек, распределённых по столбцам-статусам: Новая → Согласование → В работе → Готово → Принято. Перемещение карточек между столбцами обновляет статус и в кабинете, и во внешней системе (двусторонняя синхронизация).


Возможности:


	Группировка — по проекту, приоритету, исполнителю

	WIP-лимиты — ограничение количества задач «В работе» для предотвращения перегрузки

	Цветные метки — визуальная маркировка по типу задачи

	Быстрые действия — перетаскивание, клик для деталей





Когда что использовать: Гантт — для планирования и контроля сроков. Канбан — для ежедневной операционной работы и отслеживания потока задач.


Глава 6. Финансы


Финансовый контроль проектов


Раздел «Финансы» — это бюджетный радар руководителя. Здесь собраны данные о плановых и фактических затратах по каждому проекту.


Ключевые метрики


	Общий бюджет — сумма по всем проектам

	Израсходовано — фактические затраты на текущий момент

	Остаток — доступные средства

	Процент освоения — визуальный индикатор в формате «ведра»




Визуализация «Вёдра» бюджета

Каждый бюджет отображается как ёмкость, заполненная на определённый процент. Зелёный — в норме, жёлтый — приближается к лимиту, красный — превышение. Этот формат позволяет за секунду оценить финансовое здоровье всего портфеля.


Таймшиты

Учёт трудозатрат — сколько часов потрачено на каждую задачу и проект. Данные поступают из трекинга времени в Redmine и Bitrix24, агрегируются по проектам, исполнителям и периодам.


AI-аналитика бюджета

Автопилот анализирует динамику расходов и прогнозирует, когда бюджет будет исчерпан при текущей скорости затрат. Если обнаруживается аномалия (резкий рост расходов, нетипичные транзакции), AI формирует алерт для руководителя.



Важно: Финансовые данные обновляются при каждой синхронизации. Убедитесь, что в настройках интеграции включена синхронизация трудозатрат.


Глава 7. Команда и трудозатраты


Люди — главный ресурс


Раздел «Команда» показывает всех участников проектов, их роли, загрузку и эффективность. Данные агрегируются из Redmine и Bitrix24: если сотрудник существует в обеих системах, его профили объединяются.


Карточка сотрудника

Каждый участник команды представлен карточкой, содержащей:


	Имя, должность, аватар

	Статистика по задачам: сколько «В работе», сколько «Готово», сколько «Просрочено»

	Источник данных (Redmine/Bitrix24) с ссылкой на профиль во внешней системе

	Индикатор нагрузки — процент от нормы рабочего времени




Анализ нагрузки

Визуальная шкала показывает загруженность каждого сотрудника:


	Зелёный (0–80%) — нормальная нагрузка, есть ресурс

	Жёлтый (80–100%) — предельная загрузка

	Красный (>100%) — перегрузка, риск выгорания и срыва сроков




Таймшиты

Отдельный раздел «Трудозатраты» (Timesheets) показывает детальный учёт времени по каждому сотруднику: сколько часов потрачено, на какие задачи, в какие дни. Это данные для расчёта себестоимости проектов и контроля эффективности.



Практика: Проверяйте карточки команды еженедельно. Если у кого-то больше 5 задач «В работе» одновременно — это сигнал перегрузки. Перераспределите нагрузку через Канбан.


Глава 8. Портфели и стратегический обзор


Портфельное управление


Если отдельный проект — это тактика, то портфель — стратегия. Раздел «Портфели» позволяет группировать проекты по направлениям, приоритетам или заказчикам и оценивать портфель как единое целое.


Для каждого портфеля доступны:


	Суммарный бюджет и прогресс

	Количество проектов и их статусы

	Общие KPI и тренды




Уровни готовности (TRL/MRL)

Раздел «Уровни готовности» реализует концепцию Technology Readiness Level (TRL) и Manufacturing Readiness Level (MRL) — шкалы зрелости продукта от идеи до промышленной эксплуатации. Каждый проект можно оценить по этой шкале и отслеживать, как он продвигается от этапа к этапу.


Стартап-трек

Для новых инициатив существует «Стартап-трек» — визуализация пути проекта от гипотезы до запуска. Этапы трека соответствуют этапам V-модели ИНФАТОН, но адаптированы для быстрых итераций.



Связь с методологией: Портфельный обзор реализует верхний уровень холархии из методологии ИНФАТОН. Портфель — это холон, содержащий проекты-холоны, которые в свою очередь содержат задачи-холоны. Каждый уровень и самостоятелен, и является частью целого.


Глава 9. Цифровой двойник проекта
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Что такое цифровой двойник


Цифровой двойник (Digital Twin) — понятие из мира промышленности, где каждый физический объект (станок, самолёт, здание) имеет виртуальную копию с полной историей состояний. Мы перенесли эту концепцию на проектное управление.


Цифровой двойник проекта в ИНФАТОН — это полная цифровая модель проекта с историей всех изменений, документов и решений. Он состоит из пяти модулей:


1. Жизненный цикл (ЖЦ)

Каждая задача проходит через фазы жизненного цикла, соответствующие V-модели. ЖЦ-модуль отслеживает, на каком этапе находится задача, какие документы созданы на каждом этапе, какие материалы (файлы, комментарии) привязаны к каждой фазе.


Прогресс-индикатор по фазам визуально показывает, какие этапы пройдены, а какие — впереди. Если задача застряла на одном этапе дольше нормы, система подсвечивает это.


2. Хранилище

Централизованное хранилище артефактов проекта: документы, файлы, вложения из Redmine и Bitrix24, загруженные материалы. Всё версионировано и привязано к задачам и этапам.


3. 1С-Агент

AI-агент для работы с платформой 1С:Предприятие. Генерирует код на BSL (встроенном языке 1С), создаёт конфигурации XML, выполняет запросы к базам 1С. Для каждого проекта, связанного с внед